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Agenda

1 Velkommen og introduksjon - Geir Mikalsen , Bergen Næringsråd 5 min

2
Overordnet makroperspektiv på digitale muligheter ïJon Waalen og 
Anders Kalleberg , Deloitte

20 min

3
Strategisk kvalitetsledelse i en digital fremtid - Sidsel Winther Storaas , 
AkerBP

30 min

4
Trender og erfaringer innen strategisk styring - Gunnulf Rasmussen , 
Corporater AS

30 min

5
Risikostyring og helhetlig virksomhetsstyring - Frode Bø , Sparebank 1 
SR-Bank

30 min

6 Avslutning



Strategisk styring i en digital hverdag

Overordnet makroperspektiv på digitale muligheter

Jon Waalen og Anders Kalleberg
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En verden i endring

Hvordan var et 1,9 sekund pit stop mulig?

Planlegging

Analyse

Transparens

Optimal bruk av data og innsikt

Hvilken rolle spilte ny teknologi for å muliggjøre denne forbedringen?
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Virksomhetsstyring

Jobbe mot et felles mål

Selskapets 

overordnede 

strategi

Operasjonelle

planer

Budsjett og 

individuelle mål

Faktiske resultater

og analyser

Virksomhets-

styring
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Digitalisering ïendre måten man gjør ting på

Digitale verktøy og hvordan de kan brukes for styring
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Utnyttelse av ny teknologi

Måten vi jobber med virksomhetsstyring fremover vil fundamentalt endres ved å 
utnytte ny teknologi

Data 

management
Silo og 

uorganiserte data

Transaksjons -
prosessering

Manuell sammenstilling av 
rapporter og styring

Business 
controlling

Rapportering
Tilbakeskuende  

ledelses -
rapportering

Data management
Strukturerte data langs 

hele verdikjeden

Transaksjons -
prosessering

Forretningsmessig
innsikt

Analytisk innsikt . Koblet
finansielle og operasjonelle data

Forretningsmessig 
partnerskap
Nye perspektiv, 

konstruktivt utfordrende og 

katalysator for 
forretningsmessig resultat -

styring

ñDer det skjer ò

Mobile enheter

Kostnads -
transparens

Sanntid

Felles ERP

Robotics

AutomatiseringEnde - til -ende
prosesser

Kontinuerlig
forbedring

Self -service

Standardisering

Standardisert
master data

Dashboards

Prediktiv analyse

Visualisering

Kombinert
data

Mer sømløst og
rolle -uavhengig

Fokusert på
verdiøkende
muligheter

Data scientists

Grunnleggende struktur Ledende strukturTransformasjons - drivere
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Virksomhetsstyring

Hva som endrer segé

Selskapets 

overordnede 

strategi

Operasjonelle

planer

Budsjett og 

individuelle mål

Faktiske resultater 

og analyser

Virksomhets-

styring

Justert

strategi

Implementering

og utførelse

Måleenheter

Input

Prestasjoner
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Kritiske suksessfaktorer

De viktigste suksessfaktorene

óEn felles sannhetô som kan brukes i forskjellige dimensjoner, transparent og tilgjengelig

Gjennomtenkt design/arkitektur fra topp til bunn (intern styring såvel som ekstern styring)

Tenk helhetlig på innsatsfaktorene organisasjon, prosesser og system

Benytt mulighetene i teknologi og ha med folk som tenker NYTT

God forankring i toppledelsen
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Digitale ledere skaper større verdi

Kilde: Harvard Business Press 2014: Leading Digital, Turning Technology into Business Transformation
George Westerman , Didier Bonnet og Andrew McAfee
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Leadership Capability

PROFITABILITY

Basket of indicators:

Å EBIT Margin

Å Net Profit Margin

- 11%

- 24% +9%

+26%



Strategisk styring i en digital hverdag
Digital styring ïQuality 4.0 

Sidsel W. Storaas


